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levads

Maksliga intelekta (Al) pieaugosa izplatiba augstakaja izglitiba rada iestadém jaunus
stratégiskus, tehniskus un étiskus izaicinajumus. Lai tos sistematiski risinatu, augstakas
izglitibas iestadem (HEI) ir nepiecieSami profesionali, kuri spéj veidot Al stratégisko integraciju
atbildiga, tehniski pamatota un starpdisciplinara veida. Sie profesionali atbilst jaunai lomai — Al
menedzerim augstakaja izglitiba (AIM4HE) —, kam nepiecieSams skaidri definéts kvalifikacijas
profils.

Saja dokumenta prezentétais kvalifikacijas profils izklasta AIMAHE lomas galvenos uzdevumus,
kompetences, profesionalas kvalifikacijas un institucionalos priekSnosacijumus. Tas tika
izstradats Erasmus+ projekta “Maksliga intelekta iespéju, resursu un spéju veicinasana
augstakas izglitibas iestazu efektivai parvaldibai” (FORCE Al) ietvaros, sadarbojoties
partneriem no Vacijas, Turcijas, Latvijas un Niderlandes.

Projekta merkis ir pilnvertigi atraisit Al potencialu augstakaja izglitiba — sakot no
administrativajiem procesiem lidz studentu atbalstam -, izstradajot rikus, resursus un
apmacibu risinajumus, kas lauj iestadem efektivi parvaldit digitalas transformacijas procesus.
Projekts izvirza tris galvenos mérkus: pirmkart, identificét butiskas kompetences un lomas, kas
nepiecieSamas efektivai Al parvaldibai augstakas izglitibas iestadés;otrkart, apvienot Sis
kompetences vienota AIM4HE kvalifikacijas profila; treSkart, izstradat un pilotét pielagotu
tieSsaistes apmacibu programmu, kas sagatavo dalibniekus AIM4HE lomas uznemsS$anai.

Papildu informacija par projektu ir pieejama timekla vietné www.force-ai.eu.

AIMA4HE kvalifikacijas profils ir izstradats ka standartizéts un starpvalstu limeni saderigs
modelis. Tas kalpo ka praktisks atsauces avots augstakas izglitibas iestazu lemumu
pienéméjiem, talakizglitibas nodrosinatajiem, izglitibas tehnologiju specialistiem un politikas
veidotajiem, kuri vélas veicinat Al parvaldibas profesionalizaciju Eiropas augstakas izglitibas
telpa.

Metodika

AIM4HE kvalifikacijas profils tika izstradats, apvienojot empirisko p&tijumu un sistematisku
literatUras parskatu Al prasmju un parvaldibas joma. Abi pétijuma virzieni tika istenoti FORCE Al
projekta ietvaros.

Empiriskais pétijums ietvéra kvantitativu starpvalstu aptauju, izmantojot standartizétu
tieSsaistes anketu, kam sekoja kvalitativas fokusa grupu diskusijas ar izglitibas un tehnologiju
jomas ieinteresétajam personam. Sis aktivitates tika istenotas kd FORCE Al projekta sakuma
posms.

TieSsaistes aptauju izstradaja FORCE Al partneriba, balstoties uz aktualo pétniecibas literatiru
Al joma un piemérojamo tiesisko reguléjumu, tostarp Eiropas Savienibas Maksliga intelekta aktu
un UNESCO ieteikumu par maksliga intelekta etiku (UNESCO, 2023). Aptauja tika apkopotas
atbildes no 387 respondentiem 13 valstis. Rezultati atklaja ne tikai Al integracijas paSreizéjo
stavokli augstakas izglitibas iestadeés, bet ari skaidru nepiecieSamibu péc centralizétas un
profesionalas Al parvaldibas.


http://www.force-ai.eu/

Katra no FORCE Al partnervalstim tika organizéta viena fokusa grupa, kopuma Cetras fokusa
grupas ar 44 dalibniekiem, tostarp augstakas izglitibas iestazu darbiniekiem no dazadam
struktirvienibam un studentiem. Fokusa grupu diskusijas lava precizeét AIM4HE nepiecieS8amas
kompetences, profesionalas kvalifikacijas un institucionalas parvaldibas strukturas.

Empiriska pétijuma rezultati tika analizéti un publicéti pétijuma zinojuma, kas ir brivi pieejams
lejupieladei anglu, holandieSu, vacu, latvieSu un turku valoda projekta timekla vietné:

https://force-ai.eu/results-2/.

Nosleguma iegltie secinajumi tika salidzinati ar esoSajam starptautiskajam sistemam un
kompetencu ietvariem, lai nodroSinatu, ka galigais AIMAHE kompetencu saraksts atbilst
jaunakajam tendencém un prasibam Al parvaldibas joma. Konsultéta literatlra un izmantotie
avoti ir uzskaititi dokumenta nosléguma sadala “Atsauces”.

Kvalifikacijas profils isuma

AIMA4HE kvalifikacijas profils ir strukturéts ap trim savstarpéji saistitam dimensijam:
uzdevumiem, kompetencém un profesionalajam kvalifikacijam. Sis dimensijas kopuma
raksturo prasibas un pienakumus, kas nepiecieSami efektivai un atbildigai maksliga intelekta
parvaldibai augstakas izglitibas iestadés. Zemak sniegtais kopsavilkums piedava koncentrétu
ieskatu AIM4AHE lomas buatiba.

DIMENSUA APRAKSTS

UzDEVUMI e Al stratégiju izstrade
e AlievieSanas projektu vadiba
e Universitates personala pilnvaroSana

e Al izglitibas kulturas veicinaSana

KOMPETENCES e Alizglitiba

e Stratégiska vadiba

e [novaciju un parmainu vadiba

e Etika, integritate un sociala atbildiba
e Komunikacija un sadarbiba

e Kapacitates veidoSana

PROFESIONALA e Pabeigta augstaka izglitiba (magistra grads vai tam lidzvertiga
KVALIFIKACIJA kvalifikacija) attiecigaja joma

e Vairaku gadu profesionala pieredze augstakaja izglitiba vai digitalaja
sektora



https://force-ai.eu/results-2/

e Papildu kvalifikacijas, pieméram, projektu vadiba, datu aizsardziba vai
maksliga intelekta &tika.

1. tabula: AIM4HE kvalifikacijas profila kopsavilkums

Detalizéts katras dimensijas skaidrojums ir sniegts turpmakajas dokumenta sadalas.

1. dimensija: AIMAHE uzdevumi

AIM4HE ienem centralu lomu Al stratégiskas, operativas un organizatoriskas integracijas
veido$ana augstakas izglitibas iestadés. Sis lomas uzdevumus var strukturét Setras savstarpéji
saistitas darbibas jomas: stratégiskas orientacijas definéSana, ar Al saistitu iniciativu
istenoSana, personala un organizatorisko vienibu pilnvaroSana, ka ari Al izglitibas kulturas
veicinasana.

UZDEVUMS 1: Stratégiskas orientacijas definéSana

Stratégiskaja darbibas joma AIM4HE galvena atbildiba ir institucionalas Al stratégijas izstrade,
ievieSana un nepartraukta pilnveidosana. Si stratégija aptver ne tikai tehnologisko inovaciju
aspektus, bet ari juridiskos, étiskos un izglitibas politikas ietvarus.

AIM4HE konsulté augstakas izglitibas iestades vadibu, fakultaSu vaditajus un kvalitates vadibas
struktlras par Al sistemu iespéjam un riskiem, ka ari atbalsta atbilstoSu vadliniju, procediru un
iekSejo reguléjumu izstradi, tostarp Al balstitas lemumu pienemsanas atbalsta joma.

Papildus tam AIM4HE aktivi iesaistas valsts un Eiropas limena diskusijas par digitalas augstakas
izglitibas attistibu un veicina stratégisko finans€Sanas instrumentu un regulativo izmainu
parnesiinstitucionalos ricibas planos.

2. uzdevums: Al ievieSanas iniciativu parvaldiba

Saja darbibas joma AIM4HE kompetencé ietilpst sistematiska Al lieto$anas gadijumu
identificéSana un izvértéSana galvenajas augstakas izglitibas iestades darbibas jomas: studiju
procesa, petnieciba, administracija un studentu atbalsta pakalpojumos.

AIMA4HE ierosina un atbalsta ar Al saistitus projektus, koordiné starpdisciplinaras komandas un
uzrauga Al tehnologiju atlasi, ievie§anu un efektivitates novérté$anu. Saja loma AIMAHE
darbojas ka saskarnes punkts starp iekSéjam strukttrvienibam un aréjiem pakalpojumu
sniedzéjiem, tehnologiju partneriem un akreditacijas institicijam. Ipasa uzmaniba tiek pievérsta
Al risinajumu atbilstibai juridiskajiem un étiskajiem principiem, jo ipaSi datu aizsardzibas,
parredzamibas un algoritmiskas taisniguma nodroSinaSanas aspektiem.

3. uzdevums: Personala un organizatorisko vienibu pilnvaroSana

Tresa, visaptvero$a darbibas joma attiecas uz personala un organizatorisko vienibu
pilnvaroSanu darba ar Al. AIM4HE izstrada unisteno profesionalas pilnveides pasakumus
akadémiskajam un administrativajam personalam, vienlaikus veicinot institucionalu attistibu,
kas balstita inovacijam atvérta un reflektiva organizacijas kultara. Si darbibas joma ietver ari



iek§éjo zinasanu apmainas formatu, prakses kopienu un eksperimentalo vidi (pieméram, “dzivo
laboratoriju”) izveidi, kuras tiek testéti un attistiti atbildigas Al izmantoSanas risinajumi. Tadejadi
AIM4HE sniedz batisku ieguldijumu digitalo kompetencu ilgtspéjiga integracija un koordinétas
digitalas transformacijas veidoSana augstakas izglitibas iestades.

4. uzdevums: Al izglitibas kultlras veicinasana

AIM4HE veicina kopigas izpratnes veidoSanu par Al iespéjam, riskiem un institucionalajam
sekam augstakas izglitibas konteksta. Tas ietver Al izglitibas kulttras stiprindSanu visa iestadeé,
sekméjot atklatibu, kritisku refleksiju un atbildigu inovaciju. Sim nolikam AIM4HE veicina
dialogu starp dazadam ieinteresétajam personam, izstrada ieklaujoSus un mérkauditorijai
pielagotus komunikacijas formatus un nodroSina parredzamu informacijas apriti par Al
iniciativam. Papildus tam AIM4HE izstrada iek$€jos komunikacijas rikus, dokumentaciju un
informétibas veicinaSanas pasakumus, kas stiprina uzticéSanos un saskanotibu ar Al saistitajos
parmainu procesos.

2. dimensija: AIMAHE kompetencu profils

AIM4HE loma prasa integrétu un daudzdimensionalu kompetencu kopumu, kas apvieno
tehniskas zinaSanas maksliga intelekta joma ar stratégisko vadibu, inovaciju un parmainu
vadibas prasmém, ka ari augstiem €étikas, socialas atbildibas un komunikacijas standartiem.
Papildus tam AIM4HE profesionaliem ir jaspé€j sistematiski veidot institucionalas zinasanas,
izmantojot macibu un apmacibu pasakumus, kas atbilst Eiropas un starptautiskajam izglitibas
stratégijam.

Zemak aprakstitas kompetenéu jomas veido pamatu AIMAHE uzdevumu un pienakumu izpildei.
Tas kalpo ka vadlinijas personala atlases un pienemsanas procesos, profesionalas pilnveides
un apmacibu programmu izstradé, ka ari augstakas izglitibas iestazu stratégiskaja
pozicionéSana digitalas transformacijas konteksta.

Al prasmes

Al izglitibas kompetence ietver konceptualu, analitisku un kritisku izpratni par maksliga intelekta
sistemam augstakas izglitibas konteksta. No AIM4AHE profesionaliem tiek sagaidits, ka vini spéj
novertet Al modelus, datu atkaribas, sistemu arhitekttras un piemérosSanas vidi, ka ari
identificet ilgtsp€jigas un institucionali atbilstoSas izmantoSanas iespé€jas.

Konkrétas kompetences ietver:

> algoritmisko struktdru, datu atkaribu, modelu ierobeZzojumu un sistému savietojamibas
izvértéSanu augstakas izglitibas konteksta;

> institucionalas digitalas infrastruktdras analizi Al gatavibas novértéSanai, tostarp
energoefektivitates un sistému savietojamibas aspektus;

> Al sistému novértésanu péc funkcionalitates, piemérosSanas jomu un potencialas
ietekmes;



» Alrisinajumu atlasi universitasu specifiskam lietojumprogrammam.

Stratégiska vadiba

Stratégiskas vadibas kompetence nodrosina, ka ar Al saistitie lEmumi ir saskanoti ar augstakas
izglitibas iestades misiju, viziju un sabiedrisko atbildibu. Ta ietver spéju vadit institucionalas
parmainas, ievérot étiskos principus un proaktivi reagét uz tehnologiskajam un normativajam

izmainam.

>

>

Y VY

Institucionalo stratégiju un celvezu izstrade Al ievieSanai, kas atbilst misijai, vizijai un
sabiedriskajai atbildibai

Etisko Al izaicinajumu zinaSanu pieméro$anu — tostarp datu aizsardzibu, parredzamibu,
nediskriminaciju un regulativos ietvarus, pieméram, Al likumu —, lai vaditu atbildigu Al
[Emumu pienemsanu,

Organizatorisko parmainu vadiSana un kulturas pretestibas pret Al ievieSanu novérSana
scenariju planoSanu un prognozésanu, lai paredzétu tehnologiskas un normativas
izmainas.

Inovacijas un parmainu vadiba

Inovacijas un parmainu vadiba ir vérsta uz starpdisciplinaru Al iniciativu efektivu koordinaciju.
Ta prasa pieredzi projektu un parmainu vadiba, ka ari spéju piemeérot elastigas un lidzdalibas
pieejas, kas atbalsta institucionalo transformaciju. Konkrétas kompetences ietver:

>

>

starpdisciplinaru Al projektu vadibu, izmantojot inovativas projektu un parmainu vadibas
metodes;

Agilu riku un lidzdalibas inovaciju formatu (pieméram, dizaina domasana, kopradiSana)
piemérosanu;

Ar Al saistito profesionalas pilnveides pasakumu efektivitates novertéSanu, izmantojot
atbilstoSus novéertéSanas instrumentus;

galveno veiktspéjas raditaju (KPI) izmantoSanul integracijas vadibai un izvértéSanai.

Etika, integritate un sociala atbildiba

Etiska vadiba ir neatnemama prasiba atbildigai Al integracijai augstakaja izglitiba. No AIM4HE
profesionaliem tiek sagaidits, ka vini darbojas ka étiskas prakses paraugs un nodroSina
atbilstibu normativajam reguléjumam, institucionalajiem étikas standartiem un plasakiem
socialas atbildibas principiem.Konkrétas kompetences ietver:

>

>

Atbildigas Al ievieSanas vadiSana saskana ar étikas standartiem un normativajiem
aktiem;

Etiskas vadibas un parauga lomas pildi$ana institucionalaja Al transformacija,
Ilgtspéejigas un videi draudzigas prakses integréSanu ar Al saistitajos lemumu
pienems3anas procesos.



Komunikacija un sadarbiba

Efektiva Al parvaldiba balstas uz meérktiecigu komunikaciju un sadarbibu starp dazadam
institucionalajam un aréjam ieinteresétajam personam. AIM4HE profesionaliem ir jademonstré
augsta limena starppersonu, starpkulturu un tikloSanas prasmes.

Konkrétas kompetences ietver:

» Komunikacijas un dialoga veicinasanu, ka ari uzticibas veidoSanu ar akadémiskajam,
administrativajam un tehniskajam ieinteresétajam personam;

» sadarbibu ar IT struktrvienibam un aréjiem pakalpojumu sniedzg&jiem iepirkuma,
testéSanas un integracijas procesos;

» starpkultdru un daudzvalodu komunikacijas prasmju pielietoSanu starptautiskas
sadarbibas konteksta;

» institucionalu un starpnozaru sadarbibas tiklu un partneribu veidosanu.

Kapacitates veidoSana

Kapacitates veidoSanas kompetence uzsver AIMAHE profesionalu multiplikatora lomu
institucionalaja attistiba. Ta ietver atbildibu par maciSanas kultdras veicinasanu, izstradajot
pedagogiski pamatotas apmacibu programmas un saskanojot tas ar Eiropas un
starptautiskajam izglitibas stratégijam.

Konkrétas kompetences ietver:

» Pedagogiski pamatotu apmacibu programmu izstrade, lai integrétu Al macibas,
pétnieciba un talakizglitiba.

» "Macibu un apmacibu pasakumu saskanos$ana ar Eiropas un globalajam digitalas
izglitibas stratégijam (pieméram, Bolonas process®, ES digitalas izglitibas ricibas plans
2021.

SeSas iepriek§ minétas kompetendéu jomas kopa veido AIM4HE starpdisciplinaru un
daudzpusigu kompetencu profilu, kas spéj stratégiski vadit, istenot un veicinat atbildigu,
inovativu un ilgtspéjigu maksliga intelekta izmantoSanu augstakas izglitibas iestades.

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0624
2 https://www.unesco.org/sdgdeducation2030/en
3 https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/inclusive-and-connected-higher-

education/bologna-process
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3. dimensija: profesionalas kvalifikacijas

Nemot véra AIMAHE lomas hibrido raksturu, kas atrodas informacijas tehnologiju, izglitibas,
administracijas un institucionalas parvaldibas saskares punkta, Si loma prasa
starpdisciplinaras profesionalas kvalifikacijas. Tas apvieno akadémisko pamatu ar praktisku
pieredzi tehnologiju un augstakas izglitibas stratégiskas attistibas joma. AIM4HE profesionaliem
ir jademonstré padzilinata izpratne par maksliga intelekta tehnisko, pedagogisko, juridisko un
organizatorisko aspektu savstarp€jo mijiedarbibu.

Potencialajam AIM4HE kandidatam ir jablat magistra limena (vai lidzvértigai) akadémiskajai
kvalifikacijai viena no Sadam vai saistitam jomam: datu zinatne, datorzinatne, izglitibas
zinatnes ar uzsvaru uz izglitibas tehnologijam, informacijas parvaldiba, publiska parvaldiba,
inovaciju vadiba vai augstakas izglitibas attistiba. Iznémuma gadijumos var tikt atzitas
lidzvertigas kompetences, kas iegutas profesionalas pilnveides un pieraditas praktiskas
pieredzes rezultata, jo ipasi, ja tas ir apliecinatas ar formalizétam mikro-kvalifikacijam vai
kompetencu validacijas proceduram.

Papildus akadémiskajai kvalifikacijai tiek sagaidita vairaku gadu atbilstoSa profesionala
pieredze, vélams augstakas izglitibas iestadés vai saistitas valsts izglitibas un pétniecibas
organizacijas. Kandidatiem jasp€j pieradit iesaisti digitalas transformacijas procesos, jo ipaSi
saistiba ar Al lietojumprogrammam, datu analitiku, digitalajiem macibu risinajumiem vai
kvalitates nodroSinaSanas sistemam.

Ipasi vértiga ir pieredze darba starpdisciplinaras komandas, kas apvieno tehniskas, étiskas,
juridiskas un didaktiskas perspektivas. Par priekSrocibu tiek uzskatitas zinasanas par Eiropas
regulam un iniciativam, pieméram, Visparigo datu aizsardzibas regulu (GDPR)*, Al likumu® vai
Eiropas izglitibas telpu® . leteicamas papildu kvalifikacijas tadas jomas ka projektu vadiba,
parmainu vadiba, datu aizsardziba, Al etika vai digitalas augstakas izglitibas didaktika.

Nakotnes AIM4HE profesionaliem jademonstré ari augsta motivacija nepartrauktai
macisanas procesa un apnemsanas regulari pilnveidot savas kompetences. Daliba
starptautiskas konferencés, Eiropas sadarbibas projektos un sertificétas talakizglitibas
programmas Al parvaldibas joma tiek uzskatita par butisku profesionalas izaugsmes
sastavdalu.

AIM4HE institucionala loma un pozicionésana

AIM4HE efektivitate liela méra ir atkariga no ta organizatoriskas integracijas un funkcionalas
pozicionésanas augstakas izglitibas iestades struktlra. Ka stratégiska saskarnes loma
AIM4HE jaspéj darboties horizontali visas institucijas strukturvienibas, ietekmét [Emumu
pienemsanas procesus un aktivi veicinat institucionalas attistibas stratégiju istenosanu.

4 https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j/eng
5 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32024R1689
8 https://education.ec.europa.eu/
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Funkcionala pozicionéSana var atSkirties atkariba no iestades struktiras un parvaldibas
modela, pieméram, AIMAHE var tikt integréts augstakas vadibas limeni, digitalas
transformacijas vieniba, stratégiskas attistibas nodala vai digitalizacijas un macibu inovaciju
centra. Formala piederiba konkrétai struktlrvienibai ir mazak nozimiga neka institucionala
ietekme, lomas redzamiba un skaidri definéts mandats.

Galvenas institucionalas saskarnes ietver akadémiskos vaditajus, programmu direktorus,
administrativos vaditajus, IT un datu centrus, datu aizsardzibas un juridiskos departamentus,
kvalitates vadibu, iekS€jos talakizglitibas sniedzejus un universitasu macibu centrus. AIM4AHE
darbojas ka koordinéjo$a iestade un konsult&joss partneris atbildiga Al integracija. Saja loma
AIM4HE ir starpnieks starp tehnologiskajam inovacijam un institlicijas pedagogiskajam,
administrativajam un stratégiskajam prasibam.

AIM4HE efektivai integracijai nepiecieSami ari atbilstoSi resursi. Tie ietver personala atbalstu
(pieméram, projektu asistentus vai nozares ekspertus), finansu resursus izméginajuma
projektiem, profesionalo attistibu un aréjo konsultaciju, ka ari institucionalo atbalstu
sabiedrisko attiecibu un tikloSanas joma. Daudzos gadijumos AIM4HE var bat ari dala no
paplaSinatas komandas vai “digitalas vadibas klastera”, kas apvieno dazadas inovaciju
funkcijas (pieméram, datu parvaldnieks, EdTech koordinators, digitalas stratégijas vaditajs).

Kopuma AIM4HE jauzskata par sistémisku, starpiestazu vadibas funkciju. Veiksmiga
institucionala integracija tiek panakta, ja amata ienéméjs ir ilgtspéjigi ieklauts planoSanas,
vadibas un kvalitates nodroSinasanas procesos, vinam ir starpdienestu ricibas joma un vins tiek
atzits par redzamu digitalo parmainu virzitaju universitate.

Secinajumi un perspektivas

AIMA4HE kvalifikacijas profils, ko izstradajusi starpvalstu FORCE Al partneriba, uzsver
nepiecieSamibu péc holistiskas profesionalas lomas, kas apvieno tehnisko kompetenci,
stratégisko vadibu, étisko atbildibu un augsta limena komunikacijas un pedagogiskas prasmes.
Integréjot seSas galvenas kompetencu jomas, profils piedava saskanotu ietvaru, kas savieno
stratégijas izstradi, projektu istenoSanu, personala pilnvaroSanu un izglitibas kultlras
veidoSanu ar plasakam digitalas transformacijas prasibam augstakaja izglitiba. Ka starptautisks
atsauces modelis AIM4HE kvalifikacijas profils atbalsta augstakas izglitibas iestades, politikas
veidotajus un apmacibu nodroSinatajus Al parvaldibas profesionalizacija, vienlaikus stiprinot
Eiropas augstakas izglitibas digitalo gatavibu un inovacijas kapacitati.

Nakamaja attistibas posma AIM4HE kvalifikacijas profils kalpos par pamatu atbilstoSas macibu
programmas un apmacibu programmas izstradei, lai sagatavotu profesionalus AIM4HE lomas
istenoSanai. Vienlaikus profils ir veidots ka dinamisks un attistams dokuments, kas tiks
sistematiski parvérsts zinasanas, prasmeés un kompetencés, pamatojoties uz ESOK (”) shému,
ar meérki padarit to atbilstoSu ES darba tirgu, izglitibas un apmacibas vajadzibam.

7 https://esco.ec.europa.eu/en/about-esco/what-esco
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